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1. OBJETIVO:

Hacer seguimiento de los casos de accidente de trabajo y enfermedad profesional o, de enfermedad común agravada por el trabajo, con el fin contribuir en el trámite para la determinación de origen de la patología, la calificación de pérdida de la capacidad laboral si la hay e incluir a los funcionarios en los procesos de reubicación laboral cuando lo amerite.

2.  ALCANCE:

Inicia con el proceso de calificación de presunta enfermedad profesional o secuelas de Accidente de trabajo y termina con la reubicación laboral si se requiere

3. GLOSARIO:

Adaptación a las actividades Retorno del trabajador a su puesto habitual, en Iguales condiciones de desempeño, con menores riesgos.

ARP: Administradora de Riesgos Profesionales

ATEP: Accidente de Trabajo y Enfermedad Profesional

EPS: Entidad Promotora de Servicios de Salud

Reubicación Laboral Cambiar al trabajador de puesto de trabajo o de ocupación, ya sea temporal o definitivamente, dependiendo de la severidad de la lesión y del análisis del puesto de trabajo que implica, reconversión de mano de obra, adaptación a las actividades o cambio de puesto de trabajo.

4. RESPONSABLES:

· Coordinador de salud ocupacional
· Talento humano
· Médico especialista en salud ocupacional
· Jefe del trabajador
· Comité
5. POLITICAS DE OPERACIÓN:

Es obligación de los empleadores suministrar la información requerida para la calificación, tanto por solicitud de las entidades administradoras competentes, como aquellas que puedan ser requeridas por las juntas de calificación de invalidez.

Cuando el trabajador recurra directamente a la junta de calificación de invalidez deberá informar a la entidad administradora o al empleador que asume el riesgo y pago de prestaciones.

Cuando el trabajador no se encuentre afiliado a una entidad promotora de salud o se encuentre desvinculado laboralmente, el concepto de rehabilitación lo otorgará la administradora de fondos de pensiones o administradora de riesgos profesionales que tenga a cargo el trámite de calificación correspondiente. 

El afiliado o su empleador, el pensionado por invalidez o el aspirante a beneficiario, podrá presentar la solicitud por intermedio de la administradora, compañía de seguros o entidad a cargo del pago de prestaciones o beneficios, o directamente ante la junta de calificación de invalidez
El trabajador, empleador, entidad administradora, compañía de seguros o persona interesada, podrá interponer dentro del término fijado en el presente artículo, el recurso de reposición y en subsidio el de apelación, o interponer el de apelación directamente a través de la junta regional de calificación de invalidez.

El recurso de reposición, podrá interponerse directamente dentro de los diez (10) días siguientes a su notificación. El dictamen emitido por la junta podrá ser apelado por cualquiera de los interesados, dentro de los diez (10) días siguientes a su notificación

6. ACTIVIDADES A DESARROLLAR:
	PASO
	RESPONSABLE
	ACTIVIDAD 
	DESCRIPCION
	REGISTROS

	1
	· Coordinador de Salud Ocupacional
	Recibir solicitud para

calificación de origen

de la patología
	Se recibe de la EPS solicitud de documentos según la normatividad legal vigente para calificación de origen de patología.
	· Solicitud expedida por le EPS

	2
	· Coordinador de Salud Ocupacional
	Enviar información

solicitada a la EPS


	Se recopila la información solicitada y se hace la evaluación de puesto de trabajo. 
	· Información enviada a la EPS.
· Evaluación de puesto de trabajo

	3
	· Coordinador de Salud Ocupacional
	Recibir de la EPS

dictamen en primera

instancia


	Se recibe de la EPS el dictamen en primera instancia. Cuando el

dictamen indica que la patología

tiene origen profesional, la EPS

envía a la ARP dictamen y soportes para calificación en segunda instancia
	· Dictamen calificación en primera instancia

	4
	· Coordinador de Salud Ocupacional
	Recibir el dictamen en segunda instancia y la notificación de pérdida de capacidad laboral.


	Se recibe de la ARP calificación de origen y porcentaje de pérdida de la capacidad laboral.

La perdida de capacidad laboral amerita reubicación? SI: Pasa a numeral 10 NO: Pasa a numeral 7
	· Dictamen calificación en segunda instancia.
· Dictamen pérdida de la capacidad laboral

	5
	· Gerente
	Recurso de reposición
	Contra el dictamen emitido por la junta regional de calificación de invalidez procede el recurso de reposición, el cual podrá interponerse directamente dentro de los diez (10) días siguientes a su notificación, sin que requiera de formalidades especiales, exponiendo los motivos de inconformidad y acreditando las pruebas que se pretendan hacer valer.
	· Recurso de reposición

	6
	· Gerente
	Recurso de apelación
	El dictamen emitido por la junta podrá ser apelado por cualquiera de los interesados, dentro de los diez (10) días siguientes a su notificación. El recurso de apelación podrá interponerse directamente sin que se requieran formalidades especiales, señalando los motivos de inconformidad y acreditando las pruebas que se pretendan hacer valer.
	· Recurso de apelación

	7
	· Coordinador de Salud Ocupacional


	Recibir

recomendaciones


	Si el caso es ATEP la ARP envía recomendaciones. Si es caso de origen común se reciben recomendaciones de Medicina Laboral de la EPS 
	· Recomendaciones de la EPS o ARP

	8
	· Coordinador de Salud Ocupacional
	Informar a la

Dependencia y

funcionario interesado

las recomendaciones
	Se envía oficio con las recomendaciones a la Dependencia y al funcionario interesado.
	· Notificación Dependencia y Funcionario


	10
	· Talento humano
· Médico especialista en salud ocupacional
· Coordinador de salud ocupacional
Jefe del trabajador
	Convocar a Comité 
	Cuando se requiere reubicación, se convoca a comité para determinar conducta a seguir, con los siguientes integrantes: Talento humano, médico especialista en salud ocupacional, coordinador de salud ocupacional  Jefe del trabajador, Jefe del trabajador.
	· Acta de reubicación

	11
	· Comité
	Reubicar al funcionario

afectado


	Para el caso de reubicación laboral, el comité define el sitio para reubicación del funcionario afectado, se puede determinar un traslado según sea el caso. 
	· Acto administrativo de reubicación

	12
	· Coordinador de salud ocupacional
	Seguimiento a

recomendaciones


	El Departamento de salud ocupacional realiza seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones dadas por la EPS, cuando el trabajador lo solicite. La ARP realiza el seguimiento a los casos de origen profesional, por solicitud del Departamento de salud ocupacional
	· Informe 


7. DOCUMENTACION INTERNA:

· Solicitud expedida por le EPS

· Información enviada a la EPS.

· Evaluación de puesto de trabajo

· Dictamen calificación en primera instancia

· Dictamen calificación en segunda instancia.
· Dictamen pérdida de la capacidad laboral
· Recurso de reposición
· Recurso de apelación
· Recomendaciones de la EPS o ARP

· Notificación Dependencia y Funcionario

· Acta de reubicación

· Acto administrativo de reubicación
· Informe

8. RIESGOS:

· Sanciones
· Indemnizaciones

· Demandas

9. PUNTOS DE CONTROL:

· Evaluación de las condiciones de salud y de trabajo
· Control de riesgo

· Reubicación laboral

10. MARCO LEGAL:

· Decreto 614 de 1984.

· Decreto 1295 de 1994

· Decreto 2463 de 2001 
· Ley 776 de 2002 
· Manual Guía sobre procedimientos para la rehabilitación y reincorporación ocupacional de los trabajadores en el Sistema de Riesgos Profesionales de Ministerio de la Protección Social. 

· Decreto 1832 de 1994 

11. ANEXOS:
· Flujograma
ANEXO. 1
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INFORMAR A LA DEPENDENCIA Y FUNCIONARIO INTERESADO LAS RECOMENDACIONES





CONVOCAR A COMITE





REUBICAR A FUNCIONARIO AFECTADO





RECIBIR RECOMENDACIONES 





LA PÉRDIDA DE CAPACIDAD LABORAL AMERITA  REUBICACIÓN?





RECIBIR EL DICTAMEN EN SEGUNDA INSTANCIA Y LA NOTIFICACIÓN DE PÉRDIDA DE CAPACIDAD LABORAL





RECIBIR DE LA EPS


DICTAMEN EN PRIMERA INSTANCIA








ENVIAR INFORMACIÓN


SOLICITADA A LA EPS








RECIBIR SOLICITUD PARA


CALIFICACIÓN DE ORIGEN


DE LA PATOLOGÍA








